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Pani

Bozena Borys-Szopa

Minister Rodziny, Pracy i Polityki
Spolecznej

Stosownie do art. 3 ust. 4 ustawy z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka
(Dz. U. 22017 1. poz. 922) Rzecznik Praw Dziecka szczegdlng troska i pomocg otacza dzieci
niepelnosprawne. Wobec powyzszego chciatbym zwroci¢ si¢ do Pani Minister z prosba
o podjecie dzialan na rzecz dzieci z niepelnosprawnos$cia w obszarze realizacji

specjalistycznych ustug opiekunczych.

Na mocy Konwencji o Prawach Dziecka! we wszystkich dzialaniach dotyczgcych
dzieci, podejmowanych przez publiczne Ilub prywatne instytucje opieki spotecznej, sqdy,
wiadze administracyjne lub ciala ustawodawcze, sprawq nadrzedng bedzie najlepsze
zabezpieczenie interesow dziecka (art. 3 ust. 1). W celu zagwarantowania i popierania praw
zawartych w niniejszej konwencji Panstwa-Strony bedq okazywaly odpowiedniq pomoc
rodzicom oraz opiekunom prawnym w wykonywaniu przez nich obowigzkow zwigzanych
z wychowywaniem dzieci oraz zapewniq rozwdj instytucji, zaktadow i ustug w zakresie opieki
nad dziecmi (art. 18 ust. 2). Panstwa-Strony uznajq prawo dziecka niepelnosprawnego do
szczegolnej troski i bedg sprzyjaly oraz zapewnialy, stosownie do dostepnych Srodkow,
rozszerzanie —pomocy udzielanej uprawnionym do niej dzieciom oraz osobom
odpowiedzialnym za opieke nad nimi. Pomoc taka bedzie udzielana na wniosek tych osob i
bedzie stosowna do warunkow dziecka oraz sytuacji rodzicow lub innych osob, ktore si¢ nim
opiekujg (art. 23 ust. 2).

Szerzej o problematyce zwigzanej z dzie¢mi z niepetnosprawnoscig traktuje

Konwencja o prawach o0sdb niepetnosprawnych? ratyfikowana przez Polske 6 wrze$nia

I Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogolne Narodow Zjednoczonych dnia 20
listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.).

2 Konwencja o prawach 0sob niepetnosprawnych, sporzadzona w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r. (Dz. U.
z 2012 r. poz. 1169 z p6zn. zm.).



2012 r. Konwencja w art. 7 wskazuje, ze Panstwa Strony podejmq wszelkie niezbedne srodki
w celu zapewnienia petnego korzystania przez niepeinosprawne dzieci ze wszystkich praw
czlowieka i podstawowych wolnosci, na zasadzie rownosci z innymi dziecmi. We wszystkich
dziataniach dotyczqcych dzieci niepelnosprawnych nalezy przede wszystkim kierowac sig
najlepszym interesem dziecka. Panstwa Strony zapewniq niepetnosprawnym dzieciom prawo
swobodnego wyrazania poglgdow we wszystkich sprawach ich dotyczgcych, przyjmujgc je
z nalezytq uwagq, odpowiednio do wieku i dojrzatosci dzieci, na zasadzie rownosci z innymi
dziecmi oraz zapewniq dzieciom pomoc w wykonywaniu tego prawa, dostosowanq do ich
niepetnosprawnosci i wieku.

Prawo do niezaleznego zycia i wigczenia w spoteczenstwo zostalo zagwarantowane
kazdemu dziecku w art. 19 Konwencji o prawach osob niepetnosprawnych. Gwarancja ta
polega na tym, ze Panstwa - Strony niniejszej konwencji uznajq rowne prawo wszystkich osob
niepetnosprawnych do Zycia w spoleczenstwie, wraz z prawem dokonywania wyborow, na
rowni z innymi osobami, oraz podejmq skuteczne i odpowiednie Srodki w celu utatwienia
petnego korzystania przez osoby niepelnosprawne z tego prawa oraz ich petnego wigczenia
i udziatu w spoleczenstwie, w tym poprzez zapewnienie, ze osoby niepetnosprawne bedgq miaty
dostep do szerokiego zakresu ustug wspierajqcych swiadczonych w domu lub w placowkach
zapewniajgcych zakwaterowanie oraz do innych ustug wspierajgcych, Swiadczonych
w spolecznosci lokalnej, w tym do pomocy osobistej niezbednej do zycia i wlgczenia

w spotecznos¢ oraz zapobiegajqcej izolacji i segregacji spotecznej.

Zgodnie z Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej na witadzy publicznej spoczywa
obowigzek ochrony praw dziecka (art. 72). Konstytucja jest gwarantem zapewnienia
szczegolnej opieki zdrowotnej dzieciom, kobietom w cigZy, osobom niepetnosprawnym
i osobom w podesztym wieku (art. 68 ust. 3). Panstwo w swojej polityce spolecznej
1 gospodarczej ma uwzgledni¢ dobro rodziny, a zwlaszcza tej, ktora jest w trudnej sytuacji

spotecznej i materialnej (art. 71 ).

Powyzsze uregulowania prawne majga bezposredni zwigzek z problematyka zwigzang
ze $wiadczeniem niepieni¢znym w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych okreslonym
w art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej?® (dalej: ,,u.p.s.”).

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, majaca na celu

umozliwienie osobom 1 rodzinom przezwyci¢zanie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie

3Dz. U. 22018 r. poz. 1508 z p6zn. zm.



sa w stanie pokonaé, wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci (art. 2 ust.
1 u.p.s.). Rodzaj, forma 1 rozmiar §wiadczen z pomocy spotecznej powinny by¢ odpowiednie
do okolicznos$ci uzasadniajacych udzielenie pomocy, a potrzeby osob i rodzin korzystajacych
z pomocy powinny zosta¢ uwzglednione, jezeli odpowiadaja celom i1 mieszcza si¢
w mozliwos$ciach pomocy spotecznej (art. 3 ust. 3 14 u.p.s.). Jedng z form pomocy spotecznej
jest $wiadczenie niepieni¢zne w postaci specjalistycznych ustug opiekunczych. Stosownie do
art. 50 ust. 2 u.p.s., ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze mogg by¢
przyznane osobie, ktora wymaga pomocy innych osob, a rodzina, a takze wspdlnie
niezamieszkujacy matzonek, wstepni, zstgpni nie moga takiej pomocy zapewni¢. Ushlugi
opiekuncze obejmuja pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zalecong przez lekarza pielegnacje oraz, w miar¢ mozliwosci, zapewnienie
kontaktéw z otoczeniem (art. 50 ust. 3 u.p.s.). Na mocy art. 50 ust. 4 u.p.s. specjalistyczne
ustugi opiekuncze sg to ustugi dostosowane do szczegdlnych potrzeb wynikajacych z rodzaju
schorzenia lub niepetlnosprawnosci, $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

W obowigzujacym stanie prawnym gmina ma obowigzek zapewnienia
specjalistycznych uslug opiekunczych dziecku posiadajagcemu zaswiadczenie lekarskie
wskazujace na wymodg pomocy w formie specjalistycznych ustug opiekunczych (okreslajace
rodzaj ustugi 1 zalecang liczbg¢ godzin — tygodniowo lub miesigcznie). Taka forma pomocy ma
charakter pomocy socjalnej realizowanej przez samorzady w ramach zadan wtasnych.

W przypadku dzieci z zaburzeniami psychicznymi wymagane jest zaswiadczenie od
lekarza psychiatry lub neurologa o potrzebie §wiadczenia takich ustug z podaniem rodzaju
11losci godzin. Ten rodzaj pomocy jest zadaniem zleconym z zakresu administracji rzadowe;j

realizowanym przez gming.

Na podstawie spraw wplywajacych do Biura Rzecznika Praw Dziecka dostrzegltem
problem zwigzany z realizacja tych wushug. Jednostki samorzadu terytorialnego
odpowiedzialne za realizacj¢ specjalistycznych ustug czesto zastaniajg si¢ tym, ze dana gmina
w ogole nie oferuje tych ustug, a jezeli juz oferuje, to w mniejszej niz zalecana przez lekarza
liczbie godzin. Gminy wskazuja rowniez, ze nie posiadaja wystarczajacych $rodkow
finansowych na objecie specjalistycznymi ustlugami wigkszej liczby dzieci. Bywato réwniez
tak, ze gmina odmawiala zorganizowania specjalistycznych ustug opiekunczych, uzalezniajac
przyznanie tych §wiadczen od kryterium dochodowego, mimo ze przy specjalistycznych

ustugach opiekunczych kryterium dochodowe nie jest brane pod uwage. Dochody odgrywaja
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role, ale jedynie przy ustalaniu odptatnosci za ustugi. Taki stan rzeczy prowadzi do
wykluczenia spotecznego albowiem po pierwsze, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla dzieci
sa w praktyce mato dostepne, po drugie - koszty tych ustug czg¢sto ponosza rodzice.

Ustugi te jako indywidualna forma wsparcia w domu 1 $srodowisku lokalnym sg trudno
osiggalne oraz ograniczone terytorialnie (zwlaszcza dotyczy to dzieci z terenéw wiejskich
oraz malych miast). Szczegolnie niedostepne jest wsparcie dla os6b mato samodzielnych,
wymagajacych intensywnego 1 specjalistycznego wsparcia.

Uwazam, zZe specjalistyczne ustugi opiekuncze powinny by¢ dostgpne dla wszystkich
dzieci z niepelnosprawnoscia oraz dostosowane do charakteru 1 poziomu ich
niepelnosprawnosci. Niezbedne jest podjecie wielokierunkowych dzialan majacych na celu
zwiekszenie dostepnosci dla dzieci z niepelnosprawnoscig specjalistycznych ushug
opiekunczych na poziomie lokalnej spotecznosci.

Dzieci z niepelnosprawno$cig nalezag do kregu osob, ktore wymagaja szczegdlnej
troski. S3 mniej samodzielne od pelnosprawnych réwiesnikéw, dlatego powinny miec
zapewnione kompleksowe ustugi.

Majac na wzgledzie powyzsze, dzialajac na podstawie art. 10a i art. 11 ustawy z dnia
6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz. U. z 2017 r. poz. 922), uprzejmie prosz¢
Panig Minister o dokonanie analizy przedstawionego zagadnienia, rozwazenie zasadnoS$ci
podjecia dziatah majacych na celu zapewnienie dzieciom z niepetnosprawnoscig szerokiego
dostepu do ustug wspierajacych §wiadczonych w domu lub w spolecznosci lokalnej, w tym do
pomocy osobistej niezbednej do Zycia i wlaczenia w spoteczno$¢ oraz zapobiegajacej izolacji

1 segregacji spoteczne;j.
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