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W wystapieniu z 16 k ietnia 2014 r. (znak: ZEW/500/3- 1;’2014!MP) Rzecznik Praw
Dziecka zwrdcit uwage na problem bezpieczenstwa dzieci w salach zabaw. W odpowiedzi
Pan Minister poinformowat o wynikach kontroli Inspekcji Handlowej przeprowadzonej
w salach zabaw w IV kwartale 2012 r. (pismo z 30 maja 2014 r., znak: DIH-073-
26(2)/14/MB) i w I kwartale 2015 r. (pismo z 29 czerwca 2015 r., znak: DIH-83-4(1)/15/MB)
oraz o rekomendacjach w zakresie poprawy bezpieczefstwa w salach zabaw.

Nadmieni¢, ze wyniki ww. kontroli potwierdzily zglaszane w wystgpieniach
Rzecznika Praw Dziecka problemy, dotyczace bezpieczenstwa urzadzen w salach zabawach
oraz braku okreslenia kategorii wiekowej dzieci mogacych korzystaé z sal zabaw. Z badania
wynika, ze az u 40,8% skontrolowanych przedsigbiorcow stwierdzono réznego rodzaju
nieprawidlowosci, a analiza poréwnawcza wynikéw kontroli z lat ubieglych wskazuje na
wzrost liczby nieprawidlowosci.

Na uwage zastuguje wprowadzona we Wstepie do Informacji z kontroli legalnosci
i rzetelnosci przedsigbiorcow swiadczgcych ustugi w zakresie prowadzenia sal zabaw (znak:
DIH-83-4/15/MB) definicja pojecia sali zabaw. Zgodnie z nig sale zabaw to ,,publicznie
dostepne, zlokalizowane najczgsciej w centrach handlowych lub rekreacyjnych miejsca, gdzie

dzieci moga korzysta¢ z przeznaczonych dla nich urzadzen i przez caly czas pozostaja pod

opiekg 0s6b dorostych, przy czym szczegdtowe prawa i obowigzki stron umowy okreslaja,
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co do zasady, regulaminy”. Dobrze si¢ stalo, ze w pojeciu tym uwzgledniono aspekt,
dotyczacy koniecznosci stalej opieki nad dzieckiem przebywajacym w sali zabaw.
Nadmienig, ze to wiasnie na organizacj¢ tej opieki Rzecznik zwracal uwage w wystapieniu
generalnym, o ktérym mowa na wstepie.

Majac na wzgledzie przedstawione przez Pana Ministra wnioski z kontroli oraz wyniki
badan dokonanych przez Rzecznika Praw Dziecka, nalezy wskazaé na koniecznosé
wprowadzenia uregulowan prawnych w zakresie bezpieczenistwa w salach zabaw.

Rzecznik uwaza za stuszne wskazanie wyraznego charakteru miejsca, jakim jest sala
zabaw. Ponadto z regulaminéw lub innych informacji przekazywanych konsumentom
jednoznacznie powinno wynika¢ — jak to réwniez zauwazy! Pan Minister — czy przedsiebiorca
prowadzi ustuge polegajaca na opiekowaniu si¢ dzie¢mi i wynajmowaniu oséb do opieki, czy
tez jedynie udostepnia salg zabaw, a jego rola ogranicza si¢ do zapewnienia wlasciwego stanu
technicznego urzadzen i bezpiecznego otoczenia. Jednoczesnie Rzecznik stoi na stanowisku,
ze definicja pojecia sali zabaw powinna uwzglednia¢ powyzszy aspekt, tj. doprecyzowywaé
charakter ustug, jakie moga by¢ swiadczone w sali zabaw oraz sposéb ich organizacji.

Istotne jest rowniez okreslenie obowigzkéw przedsigbiorcy prowadzacego sale zabaw
oraz konsekwencji za prowadzenie tej dzialalnosci w sposob zagrazajacy bezpieczenstwu
dziecka. Jednoczesnie waznym problemem powinno byé wprowadzenie zasad nadzoru
sprawowanego nad tego typu dziatalnoscia.

W ocenie Rzecznika, nie mniej wazng role od dzialah nad wypracowaniem
uregulowan prawnych odnosnie funkcjonowania sal zabaw petnig wszelkie przedsiewziecia,
ktére wzmacniaja funkcje edukacyjno-informacyjng w zakresie bezpieczenstwa dziecka
korzystajgcego z sali zabaw. W tym miejscu Rzecznik dziekuje za cenng inicjatywe Urzedu
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw z 2008 r., jakg bylo wydanie publikacji ,,Bezpieczny
plac zabaw — poradnik dla administratoréw i wiascicieli”. Jednoczesnie zwracam sie z prosba
do Pana Ministra o rozwazenie mozliwoéci podjecia analogicznych dziatan edukacyjno-
informacyjnych wzgledem organizacji sal zabaw, skierowanych do przedsiebiorcéw
i rodzicéw.

Majac powyzsze na uwadze, na mocy art. 10a i art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 6 stycznia
2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka (Dz. U. Nr 6, poz. 69 z pdzn. zm.), zwracam si¢ do Pana
Ministra o oceng efektywnosci obowigzujacych rozwigzan prawnych odnoszacych sie do

sal zabaw oraz przedstawienie propozycji zmian w przedmiocie bezpieczenstwa tych



miejsc. Ponadto proszg o przekazanie informacji o zaplanowanych dziataniach
— w ramach posiadanych kompetencji — ktére odnoszg sie do problematyki sal zabaw.

Na zakonczenie podkreslg, ze prawo dziecka do =zabawy, ktére zostato
zagwarantowane w art. 31 ust. 1 Konwencji o Prawach Dziecka', nie moze byé
realizowane w oderwaniu od obowigzku organizatora tej zabawy do zapewnienia dziecku
maksymalnej ochrony i bezpieczenistwa. Licze na dobra wspélprace z Panem Ministrem

w tym zakresie.

! przyjeta przez Zgromadzenie Ogo6lne Narodow Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr
120, poz. 526 z pdzn. zm.).



